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4. Outras Contribuicdes da Orientacao Educacional

E muito comum a reclamacio entre os orientadores de que, no
cotidiano escolar, ficam reduzidos a “quebradores de galho”, “tapa-
“dores de buraco”, “bedéis de alto nivel”. Isso é muito sério e pede
novas atitudes institucionais. Uma delas é a préitica de planejamento
da orientagdo: ndo é raro constatarmos que os mesmos orientadores
que lamentam o desvio de fungao néo tém seu projeto de trabalho.” E
evidente que dessa forma ficard muito mais dificil lutar por seu espago!

Deve haver um bom entrosamento entre a orientagao educacional
e os demais servigos da escola, para evitar a percepgao que se tem
muitas vezes de que a escola funcionaria melhor (e os professores
poderiam até ser mais bem remunerados...) se nao tivesse técnicos
que ficam d1sputando poder entre si, enchendo os docentes com pa-
péis para serem preenchidos,? introduzindo ruidos na comunicagao,
marcando reunidao para marcar reuniao etc.

21. Sobre a questdo dos exames, ver ltimo capftulo

22. No préprio Projeto Politico-Pedagégico da mshtmqao seria interessante que, no Marco
Operativo, a comunidade tivesse oportunidade de se expressar sobre a orientagio educacional
que deseja.

23. Que nunca se sabe para qué servem, pois ndo hd devolutiva.
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16 CELSO DOS S. VASCONCELLOS

Um aspecto importante do trabalho da orientagao ¢ deixar de
dar status cientifico A discriminagdo feita em relagio aos alunos,

como acontecia até hd algum tempo: diante de qualquer problema, o
professor j& rotulava o aluno (“problemas neurol6gicos”, “déficit de
atengao”, “hiperatividade”) e contava com o endosso da orientagao.
Tal prética alimentava uma outra distor¢ao: a “sindrome de encami-
nhamento” (pratica de mandar aluno para orientagdo ou diregdo para

i . .
que “dessem um jeito”), que, por sua vez, provocava outra sindrome:

a do “chamamento” (ficar convocando os pais para dizer que “o filho
tem problema”).

Questao Disciplinar

Na sua agdo junto aos alunos, a orientagio deve ter uma postura
muito bem definida, pautada na dialética ternura-vigor, para, de um
lado, nao deixar o “rolo compressor da escola” (arbitrariedades, auto-
ritarismo, preconceitos, trabalhos sem sentido) passar sobre eles, e, de
outro, nao cair no equivoco de “paparicar” (paternalismo, assistencia-
lismo), mimar, proteger o aluno dos conflitos, desfibrando o caréter e
sua capacidade de enfrentar desafios; nesses casos, o orientador vira
uma espécie de “advogado de defesa” do aluno, de tal forma que esse
acaba por nao se exigir muito, barrando seu desenvolvimento. Além
disso, provoca-se uma crise de relacionamento com os professores, que
passam a ver a orientagao como “estando sempre do lado do aluno”.

Essa concepgao do trabalho junto aos alunos, portanto, nada tem
a ver com a posigao equivocada de muitas escolas que, face aos cres-
centes problemas disciplinares, adotam o esquema do “coordenador
disciplinar” (sendo que, com frequéncia, o orientador é “convidado”
para tal fungio). O engodo dessa iniciativa estd, antes de tudo, na
visao distorcida do que vem a ser (in)disciplina e de qual a melhor
forma para seu enfrentamento. Colocando-se uma pessoa para cuidar
especificamente disso, reforgam-se ideias do tipo: 1) O problema esta-
ria na pessoa (e nao nas relagoes); 2) O problema poderia ser isolado
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(desconsiderando o contexto que o produziu); 3) A linha dos “enca-
minhamentos” . Assim, além de nao resolver o problema, geram-se
outros: de um lado, o professor perde a autoridade em sala, nao con-
segue resolver os conflitos, j& que sdo transferidos para um terceiro;
por outro lado, pobre do tal de coordenador disciplinar, pois cria-se
a expectativa de que podera sozinho resolver todos os problemas.

Em relagdo a questdo de os orientadores terem de “trabalhar com
os conflitos”, ndo vemos problema se for assumido um paradigma
de enfrentamento e nao de acobertamento; se a tarefa da orientagao
fica reduzida a “harmonizar” o ambiente no sentido quase sempre
de fazer os sujeitos se calarem ou se convencerem de suas culpas,
certamente, estamos num caminho equivocado. Se, pelo contrério, o
conflito é tomado como um incidente que por detrds tem uma questao
institucional, ética, epistemolégica, politica ou, sobretudo, humana, se
o episédio é motivo de didlogo para se investigar a rede de relagoes,
fazendo com que esses elementos possam emergir, entdo a orientagao
esta prestando um relevante servigo.” :

A atividade mediadora do orientador deve favorecer que se
estabeleca um substancioso vinculo de relacionamento entre o aluno
e o professor, e ndo tanto entre ele e o aluno. Por tudo que sabemos
atualmente a respeito do processo de aprendizagem, fica muito cla-
ro que sem uma carga afetiva ndo hé elaboragao de conhecimento
significativo no.sujeito; por isso, a relagdo professor-aluno, um dos
suportes do fluxo da afetividade em sala, deve se estabelecer em bases
s6lidas. O que estamos querendo dizer é que a agdo orientadora nao
deve ser autocentrada, mas transitiva, propiciadora do estabelecimento
do vinculo onde ele é mais importante: no cotidiano da sala de aula.
A intervencio do orientador nos contatos tanto com o aluno quanto
com o professor deve caminhar nessa diregao.

24. Por qualquer coisa, aluno jé é colocado para fora de sala.

25. Algumas redes de ensino tém substitufdo o orientador educacional pelo professor
mediador de conflito. H4 uma evidente perda aqui, uma vez que facilmente um orientador
assume também o papel de mediador de conflito (se é que jé nio fazia isso), mas a reciproca
nio é verdadeiral
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IV. A Orientacao e os Instrumentos Metodolégicos de
Trabalho Coletivo

Os desafios sao enormes; com certeza, a mudanga nao vai se
dar por préticas isoladas. A superagio do trabalho fragmentado no
interior da escola é, pois, uma importantissima meta. Todavia, como
sabemos, isso também nao acontecerd de maneira espontanea. E preciso
um esforgo decidido e qualificado. A orientagdo nao pode ficar fora
disso. Cremos que aquele modelo de trabalho da orientacdo restrito
aos atendimentos individuais dos alunos j4 foi suficientemente cri-
ticado. Devemos procurar (novos) instrumentos metodol6gicos que
propiciem sistematicamente o trabalho coletivo na instituigao. Na
sequéncia apontamos alguns.

Projeto Politico-Pedagégico

Entendemos que o Projeto Politico-Pedagégico, construido parti-
cipativamente, ¢ um grande instrumento para a escola superar o iso-
lamento, a histérica prética individualista e, portanto, a fragmentagao
do trabalho no seu interior.?® A orientagao educacional desempenha
uma importante tarefa nessa construgao, seja na fase de sensibilizagao,
quanto na construgio e, depois, na concretizagao. Na fase de sensi-
bilizagio, o orientador, a partir de sua sensibilidade agugada, pode
perceber os focos de resisténcia ou de ndo envolvimento, e intervir
para reverter esse quadro. Na construgdo, além de sua participagao
ativa em todos os passos, pode ajudar muito, por exemplo, se estiver
atento a dindmica do plenédrio ou dos grupos, a monopolizagao das
falas ou até mesmo as “panelinhas”, ajudando na coordenagao geral do
trabalho. Na realizagao, entre outras tantas coisas, em fungao do seu
contato com varios segmentos da escola (alunos, pajs, funcionarios),

26. Sobre o Projeto Polftico-Pedagégico, ver Capftulo 1.
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pode trazer preciosas contribui¢ées no sentido de alertar para pontos
da Programagao que eventualmente nao estdo sendo concretizados.

De um modo geral, nas institui¢oes, o grande ressentimento érelati-
vonio tanto as ideias, as propostas ou aspectos técnicos do trabalho, mas
as relacoes: respeito, podet, ritmos, humor, ética. Por isso, h4 que se levar
em conta as questdes afetivas, emocionais, éticas da mesma forma que
se levam as racionais, ideolégicas ou politicas. A orientacdo educacional
pode ajudar a construir um projeto coletivo para desencadear a mudanga,
de maneira a fazer emergir novos tipos de relagdes interpessoais, capa-
zes de favorecer uma reestruturagdo dos quadros de referéncia e uma
redefinicdo de papéis dos atores sociais envolvidos. Os conflitos, ainda
que incomodem, sdo contingentes a qualquer relacionamento humano,
ja que nem todos tém 0s mesmos valores, querem as mesmas coisas,
enxergam a realidade da mesma forma, tém as mesmas competéncias
para a agao.” S6 que, para terem efeito formativo, os conflitos devem
ser mediados. Havendo um projeto, existe maior facilidade em nao se

tomar os conflitos ou as criticas como pessoais.

Representantes de Classe

O trabalho com os alunos representantes de classe é um dos
campos cldssicos de atuagdo da orientagao educacional. Isso pode,
inclusive, ser verificado pela diminui¢do dessa prética nas escolas
em funcio da extingdo do cargo de orientagao, fato que, lamentavel-
mente, tem ocorrido em. muitas redes publicas, como estratégia de
“diminuigao dos custos”.

Costuma haver na escola uma critica exaltada em relagao a mi-
dia, aos apelos consumistas, as estratégias de marketing etc. De fato,
existe todo um universo de distorgao e manipulagao de necessidades.
Todavia, talvez tivéssemos algo a aprender com os marqueteiros: eles

27. C. S. Vasconcellos, Avaliagio da Aprendizagem: Préticas de M udanga, p. 105.
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ouvem os individuos! Empregam horas e mais horas em pesquisas
objetivas ou subjetivas, entrevistas, grupos de discussao qualitativa,
atendimento pés-venda etc. Ndo estamos, de forma alguma, querendo
comparar a escola a légica do mercado, nem muito menos querendo
transformar os alunos em “clientes”. Desejamos apenas apontar uma
contradicio muito concreta: muitas vezes, na escola, embora tendo o
aluno o tempo todo ao nosso lado, ndo nos dispomos a “perder tempo”
com suas questdes; pelo contrario, alguns dirigentes “néo gostam” de
ser procurados pelos alunos com reivindicagdes ou sugestoes.

A escola deve trabalhar com representantes (ou lideres) de
classe a fim de ampliar o protagonismo dos alunos (desde o 1° ano
do Fundamental).?? H4 um cuidado especial nesse processo que € a
busca de clareza do papel do representante de classe (tanto para os
préprios alunos quanto para os adultos), considerando a necessidade
de superando visdes equivocadas (de dedo-duro, menino de recados
da diregdo ou office-boy de professor). A perspectiva geral de atuagao
do representante de classe vai também na do intelectual organico:
aquele que estd atento as necessidades/desejos do coletivo e procura
expressé-los da forma mais clara possivel a fim de que, juntos, possam
buscar solugdes, alternativas.”

Depois, hd que se cuidar da eleicdo dos mesmos, das reuniGes
sisteméticas com gestores (em que podem sentir que, de fato, estao
interferindo nos destinos da escola), da articulagao com o Conselho de
Escola, do trabalho de formagio dos representantes, das assembleias
de classe e de escola, até dos encontros interescolares ou municipais
de representantes para troca de experiéncias e valorizagdo da fungao.

O trabalho sisteméatico® com os representantes de classe ajuda
a insercdo nao fragmentada da gestdo nas dimensoes Pedagégica,

28. H4 quem defenda essa pratica também na Educagao Infantil.
29. O trabalho forte com representantes de classe diminui a necessidade de “chamar os
pais”, uma vez que alunos e escola assumem suas questoes e buscam, juntos, solugdes.

30. Notem como esse adjetivo aparece de forma recorrente ao longo dos capftulos; justa-
mente porque nio se trata de fazer “de vez em quando”, “quando sobrar um tempinho”. Nao!
£ uma acio levada muito a sério para que dé resultado.
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Comunitdria e Administrativa da escola, uma vez que os alunos,
especialmente os do Fundamental I, trazem isso de forma integral,
porque trazem para a discussdo elementos da sua vida concreta,
que é integrada. Um curriculo que tem como eixo a humanizagao
nio deve deixar de lado a vida concreta do aluno, as questoes do
cotidiano escolar. O curriculo escolar deve corresponder ao encontro
dos curriculos pessoais dos diferentes sujeitos da pratica educativa
e, em especial, professores e alunos. O trabalho com representantes
de classe € uma importante mediagdo para isso.

Reunidao Pedagégica Semanal

O espaco constante de trabalho coletivo na escola é absolutamente
fundamental para a mudanga da instituigdo, tanto em termos de des- -
pertar, qualificar, como avaliar a interveng@o. Sem esse recurso, fica
deveras custoso concretizar qualquer projeto! Por reunido pedagégica
semanal estamos entendendo um espago de trabalho (de duragdo em
torno de 2 horas) que congrega, a0 menos, professores de determinado
segmento da escola, diregdo, orientagéo e supervisao/coordenacao
pedagégica. Como é trabalho, deve fazer parte do contrato dos edu-
cadores, sendo obviamente remunerada.

Essas reunides™ podeni ser momentos de partilha de duvidas,
troca de experiéncias, descobertas, sistematizagdo da prépria pratica,
resgate do saber docente, estudo, pesquisa, avaliagao do trabalho,
replanejamento.

As reunides pedag6gicas semanais sdo espagos privilegiados
para a orientagdo acompanhar o trabalho dos docentes, observar suas
participagdes e ter elementos mais concretos para dialogar (na propria
reunio ou num momento mais oportuno).

31. Como veremos com detalhes no Capftulo 5.
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Conselho de Classe Participativo

O conselho de classe é outro campo cléssico de atuagao da orien-
tagdo. E um espago de grande relevancia, tendo em vista o encontro
dos vérios segmentos em torno da mesma mesa (alunos, professores,
pais, equipe). Todavia, cabem alguns alertas. Em primeiro lugar, nao
acreditamos que um conselho, por melhor preparado que seja, possa
dar frutos significativos se ndo for articulado ao trabalho com o co-
letivo dos alunos (assembleia de classe, representantes de classe) e,
sobretudo, as reunides pedag6gicas semanais (alids, o conselho seria
mais uma dessas reunioes). Em segundo lugar, embora esse problema
esteja ja razoavelmente superado, ainda encontramos conselhos mar-
cados pela ja referida “sindrome de chamamento”: quando termina
o conselho de classe, o orientador tem uma lista enorme de alunos
e pais para chamar. O pior é que tem orientador que faz disso a
justificativa de sua existéncia na escola! O conselho, pelo contrério,
deve ser um momento para se pensar a pratica educativa como um
todo e como processo. As visoes dos varios segmentos sao da maior
relevancia para a melhor compreensao da atividade pedagbgica. A
retomada da histéria dos conselhos (através dos registros feitos), dé a
exata dimensdo dos avangos (ou estagnagoes) do percurso educativo.

Conselho de Escola

Os conselhos escolares também representam importante espago
para a democratizagao da escola, através da articulagao do trabalho
entre os véarios segmentos que a compdem. A orientagao educacio-
nal deve incentivar que esses segmentos explicitem nas reunides as
suas percepgoes do cotidiano da instituigao, a fim de que ou sejam
relativizadas pelo confronto de vérios pontos de vista, ou sejam as-
sumidas como desafios que vao além da dimensao individual, e que
merecem, portanto, um posicionamento e encaminhamento comum.
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Quantas queixas sdo feitas no dia a dia da escola (seja por pais, alunos,
professores, funcionarios, dire¢ao) e ficam por ali, ndo sao politizadas,
e acabam gerando um clima necréfilo, fatalista, de que “aqui é assim
mesmo”, de que “ndo adianta, que ndo vai mudar”. As mudangas sao
dificeis, mas ndo impossiveis, sobretudo quando ha uma coletividade
organizada. E preciso incentivar a participagdo, bem como manter
um vinculo mais organico entre representante-representados, pois
‘alguns membros, depois de eleitos, passam a falar por si, sem ter o
cuidado de dialogar com seus pares. A orientagdo deve estar atenta
para os eventuais conflitos entre interesses corporativos e demandas
dos demais segmentos. A mobilizagdo da comunidade na luta por
um ensino de qualidade é uma atribuicio primordial da orientagéo.

Cabe também ao orientador educacional um cuidado especial
com as relacdes no interior do conselho, pois, por falta de cultura
participativa, as pessoas podem se expressar de forma a agredir a
quem se dirigem; como ji apontamos, nossa vivéncia democratica
enquanto sociedade é muito recente ainda. Ha também a questao do
didlogo entre os saberes sistematizados e os cotidianos, que nascem
da prética, que talvez ndo tenham aquela roupagem sofisticada da
linguagem cientifica ou académica, mas que dao conta dos desafios
concretos da existéncia. Sabemos que linguagem é poder, e esse poder
pode ser usado de forma libertadora ou castradora, buscando silenciar
as diferencas, ao invés de aprender com elas.

E grande a tarefa! Essa escola inovadora, essa nova orientagao
que queremos ser, ainda ndo somos. Todavia, com certeza, sera a partir
daquilo que somos que construiremos esse novo, critica e coletivamen-
te. Que possamos nos realizar no exercicio da orientagao educacional,
mostrando, muito concretamente através de nosso trabalho, como ela
é necesséria para a construgao da escola de qualidade democrética e

para a emancipagdo social.

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

