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Capitulo 11

Relacdes professor-aluno na sala de aula

As relacBes entre professores e alunos, as formas de comunicagao,
os aspectos afetivos e emocionais, a dindmica das manifestagoes na sala
de aula fazem parte das condi¢bes organizativas do trabalho docente, ao
lado de outras que estudamos.

A interagio professor-alunos é um aspecto fundamental da organi-
zacdo da “situacdo didatica”, tendo em vista alcancar os objetivos do
processo de ensino: a transmisséo e assimilagéo dos conhecimentos, ha-
bitos e habilidades. Entretanto, esse nio é o tinico fator determinante da
organizacdo do ensino, razio pela qual ele precisa ser estudado em con-
junto com outros fatores, principalmente a forma de aula (atividade in-
dividual, atividade coletiva, atividade em pequenos grupos, atividade
fora da classe etc.). 4 - ’

Podemos ressaltar dois aspectos da interagdo professor-alunos no
trabalho docente: o aspecto cognoscitivo (que diz respeito a formas de
comunicacio dos contetidos escolares e as tarefas escolares indicadas aos
alunos) e o aspecto socioemocional (que diz respeito as relacOes pessoais

entre professor e aluno e as normas disciplinares indispensaveis ao tra-
balho docente).

Trataremos, neste capitulo, dos seguintes temas:

* aspectos cognoscitivos da interacdo professor-aluno;
* aspectos socioemocionais;

e adisciplina.
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Aspectos cognoscitivos da interacao

Entendemos por cognoscitivo o processo ou o movimento que trans-
corre no ato de ensinar e no ato de aprender, tendo em vista a transmissao
e assimilacio de conhecimentos. Nesse sentido, ao ministrar aulas, o
professor sempre tem em vista tarefas cognoscitivas colocadas aos alunos:
objetivos da aula, contetidos, problemas, exercicios. Os alunos, por sua
vez, dispdem de um grau determinado de potencialidades cognoscitivas
conforme o nivel de desenvolvimento mental, idade, experiéncias de vida,
conhecimentos ja assimilados etc. |

O trabalho docente se caracteriza por um constante vaivém entre as
tarefas cognoscitivas colocadas pelo professor e o nivel de preparo dos
alunos para resolverem as tarefas. Para isso o professor deve cuidar de
apresentar os objetivos, os temas de estudo e as tarefas numa forma de co-
municacdo compreensivel e clara. Deve esforcar-se em formular pergun-
tas e instrucdes verbais que os alunos possam entender. N&o se espera
que haja pleno entendimento entre professor e alunos, mesmo porque a
situacdo pedagdgica é condicionada por outros fatores. Mas as formas
adequadas de comunicagdo concorrem positivamente para a interagao
professor-aluno.

O professor ndo apenas transmite uma informacao ou faz perguntas,
mas também ouve os alunos. Deve dar-lhes atengéo e cuidar para que
aprendam a expressar-se, a expor opinides e dar respostas. O trabalho
docente nunca é unidirecional. As respostas e as opinides dos alunos
mostram como eles estdo reagindo a atuacdo do professor, as dificuldades
que encontram na assimilacdo dos conhecimentos. Servem, também, para
diagnosticar as causas que d&o origem a essas dificuldades. Esta € uma
das funcbes da avaliagdo diagnéstica.

Para atingir satisfatoriamente uma boa interagéo no aspecto cognos-
citivo, é preciso levar em conta: o manejo dos recursos da linguagem
(variar o tom de voz, falar com simplicidade sobre temas complexos);
conhecer berh o nivel de conhecimentos dos alunos; ter um bom plano
de aula e objetivos claros; explicar aos alunos o que se espera deles em
relacdo a assimilagdo da matéria.

Além dessas exigéncias, é indispensavel que o professor use correta-
mente a Lingua Portuguesa, procurando néo falar errado, pois isto se refle-
te na incorrecio da linguagem dos alunos, prejudicando a aprendizagem.
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Aspectos socioemocionais

Os aspectos socioemocionais se referem aos vinculos afetivos entre
professor e alunos, como também as normas e exigéncias objetivas que
regem a conduta dos alunos na aula (disciplina). Nao estamos falando da
afetividade do professor para com determinados alunos, nem de amor pelas
criancas. A relacio maternal ou paternal deve ser evitada, porque a escola
ndo é um lar. Os alunos nio sio nossos sobrinhos e muito menos filhos.
Na sala de aula o professor se relaciona com o grupo de alunos. Ainda
que o professor necessite atender um aluno em especial ou que os alunos
trabalhem individualmente, a interacio deve estar voltada para a atividade
de todos os alunos em torno dos objetivos e do contéudo da aula.

Nesse sentido, o professor precisa aprender a combinar severidade
e respeito. Conforme estudamos anteriormente, 0 processo de ensino
consiste ao mesmo tempo da diregio da aprendizagem e de orientagao
da atividade auténoma e independente dos alunos. Cabe ao professor
controlar esse processo, estabelecer normas, deixando bem claro o que
espera dos alunos.

Na sala de aula o professor exerce uma autoridade, fruto de quali-
dades intelectuais, morais e técnicas. Ela é um atributo da condigéo pro-
fissional do professor e é exercida como um estimulo e ajuda para o de-
senvolvimento independente dos alunos. O professor estabelece objetivos
sociais e pedag6gicos, seleciona e organiza os contetidos, escolhe métodos,
organiza a classe. Entretanto, essas agSes docentes devem orientar 0s
alunos para que respondam a elas como sujeitos ativos e independentes.
A autoridade deve fecundar a relacdo educativa e ndo cerceé-la.

Autoridade e autonomia sdo dois polos do processo pedagogico. A
autoridade do professor e a autonomia dos alunos séo realidades aparen-
temente contraditérias mas, de fato, complementares. O professor repre-
senta a sociedade, exercendo um papel de mediagio entre o individuo e
a sociedade. O aluno traz consigo a sua individualidade e liberdade.
Entretanto, a liberdade individual est4 condicionada pelas exigéncias
grupais e pelas exigéncias da situacdo pedagogica, implicando a respon-
sabilidade. Nesse sentido, a liberdade é o fundamento da autoridade e a
responsabilidade ¢ a sintese da autoridade e da liberdade.

Do ponto de vista das relagdes entre autoridade e autonomia, a in-
teracdo professor-aluno ndo esté livre de conflitos ou deformagdes. Em



DIDATICA 277

nome da autoridade, o professor se apresenta com superioridade, faz
imposi¢des descabidas, humilha os alunos. Tais formas de autoritarismo
—a exacerbacdo da autoridade —ndo sdao educativas, pois ndo contribuem
para o crescimento dos alunos. O professor autoritdrio nio exerce a au-
toridade a servico do desenvolvimento da autonomia e independéncia
dos alunos. Transforma uma qualidade inerente a condigdo do profissio-
nal professor numa atitude personalista.

A disciplina na classe

Uma das dificuldades mais comuns enfrentadas pelo professor é o
que se costuma chamar de “controle da disciplina”. Dizendo assim, d4
a impressédo de que existe uma chave milagrosa que o professor mani-
pula para manter a disciplina. N&o é assim. A disciplina da classe est4
diretamente ligada ao estilo da pratica docente, ou seja, a autoridade
profissional, moral e técnica do professor. Quanto maior a autoridade do
professor (no sentido que mencionamos), mais os alunos daro valor as
suas exigéncias.

A autoridade profissional se manifesta no dominio da matéria que
ensina e dos métodos e procedimentos de ensino, no tato em lidar com a
classe e com as diferengas individuais, na capacidade de controlar e ava-
liar o trabalho dos alunos e o trabalho docente.

A autoridade moral é o conjunto das qualidades de personalidade
do professor: sua dedicacdo profissional, sensibilidade, senso de justica,
tracos de caréter.

A autoridade técnica constitui o conjunto de capacidades, habilidades
e habitos pedagbgico-didaticos necessarios para dirigir com eficicia a
transmissdo e assimilacdo de conhecimentos aos alunos. A autoridade
técnica se manifesta na capacidade de empregar com seguranga os prin-
cipios didéticos e o método didatico da matéria, de modo que os alunos
compreendam e assimilem os contetidos das matérias e sua relagio com
a atividade humana e social, apliquem os conhecimentos na pratica e
desenvolvam capacidades e habilidades de pensarem por si préprios. Um
professor competente se preocupa em dirigir e orientar a atividade men-
tal dos alunos, de modo que cada um deles seja um sujeito consciente,
ativo e autdnomo.
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Adisciplina da classe depende do conjunto dessas caracteristicas do
professor, que lhe permitem organizar o processo de ensino. Entre os
requisitos para uma boa organizagdo do ensino destacam-se:

e um bom plano de aula, onde estéo determinados os objetivos, 0s
contetidos, os métodos e procedimentos de condugéo da aula;

e a estimulacdo para a aprendizagem que suscite a motivagéo dos
alunos;

e o controle da aprendizagem, incluindo a avaliagdo do rendimen-
to escolar;

* o conjunto de normas e exigéncias que vao assegurar o ambiente
de trabalho escolar favoravel ao ensino e controlar as agdes e 0
comportamento dos alunos.

Além de determinar o que fardo o professor e os alunos no periodo
escolar, o plano de aula regula a distribuicdo do tempo, a passagem pla-
nejada de uma atividade para outra. Dessa forma, o professor e 0s alunos
como que antecipam o andamento sistemético da aula, reduzindo as in-
terferéncias, as conversas inadequadas e as desobediéncias.

Amotivagio dos alunos para a aprendizagem, através de contetidos
significativos e compreensiveis para eles, assim como de métodos ade-
quados, é fator preponderante na atitude de concentraggo e atengao dos
alunos. Se estes estiverem envolvidos nas tarefas, diminuiréo as oportu-
nidades de distragdo e de indisciplina.

O controle da aprendizagem exige todos esses requisitos e implica
também o permanente acompanhamento das agSes dos alunos. O traba-
Tho docente deve ter em vista a ajuda aos alunos nas suas tarefas. O con-
trole sem ajuda pode provocar inseguranga nos alunos, que as vezes se
sentem cobrados a um desempenho para o qual ndo foram suficientemen-
te preparados. Por outro lado, a ajuda sem controle néo estimula 0s alunos
a progredir e vencer as dificuldades. A aprendizagem néo € uma ativida-
de que nasce espontaneamente dos alunos; o estudo muitas vezes nao é
uma tarefa que eles cumprem com prazer. Por mais que o professor con-
siga a motivagio e o empenho dos alunos e os estimule com elogios e
incentivos, frequentemente deverd obrigé-los a fazer o que eles nao que-
rem. Nesse caso, os alunos devem estar cientes de que o ndo cumprimen-
to das exigéncias terd consequéncias desagradaveis.
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Além desses requisitos, que, bem encaminhados, contribuem para a
manutencdo do necessario clima de trabalho, ha necessidade de normas
explicitas de funcionamento da classe. Tais normas nao devem ser toma-
das como o tinico meio de controle da classe, como fazem muitos profes-
sores inseguros, mas como sintese de requisitos anteriores.

Sugestdes para tarefas de estudo

Perguntas para o trabalho independente dos alunos

* Em que condicbes os aspectos cognoscitivos do ensino influem
na interagdo professor-aluno?

¢ Como a organizacdo da aula em etapas ou passos didaticos afeta
o manejo da classe?

* O planejamento e a preparacdo da aula podem influir no contro-
le da disciplina?

* Analisar e fundamentar a resposta a seguinte questao: O professor

deu uma tarefa para os alunos e saiu da classe; pode-se afirmar que con-

tinuou havendo aula?

¢ Em que sentido se pode afirmar que as formas de comunicacao
docente e a linguagem sdo importantes aspectos cognoscitivos a
considerar na dindmica das relagGes professor-aluno?

* Explicar o sentido da expressdo “interacdo socioemocional” do
professor e dos alunos na sala de aula.

* Explicar como se deve combinar severidade e respeito, autorida-
de do professor e autonomia do aluno.

e Ha distingOes entre autoridade e autoritarismo? Fundamente a
resposta.

* Em que condig¢Oes se pode afirmar que a disciplina tem uma fun-
¢do educativa?

Temas para aprofundamento do estudo

* Observar uma sala de aula e procurar identificar causas dos pro- -
blemas de disciplina devidas ao estilo de trabalho do professor
naquela aula.
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e Distinguir, na mesma situagdo, aspectos de natureza cognoscitiva
e de natureza socioemocional.

e Pesquisar em 2 ou 3 textos indicados na bibliografia complemen-
tar ou pelo professor o tema: “Que condicdes s30 necessarias ao
professor para assegurar o bom manejo de classe?”

e Entrevistar professores tidos como “bem-sucedidos” sobre como
lidam com a classe, em termos de manejo e controle da disciplina.
Procurar saber desses professores os principais problemas de
disciplina que costumam ocorrer nas salas de aula.

Temas para redagdo

e Autonomia do aluno e autoridade do professor.

e O dilema severidade X respeito aos alunos.

e Disciplina na classe e democratizagao do ensino.

e Relagdes professor-aluno e as caracteristicas do processo de ensino.
e Ensino: questdo de amor as criangas ou competéncia‘profissional?

e Fatores externos e internos no comportamento do aluno na sala
de aula.
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