Acompanhamento
do processo ensino-aprendizagem:
diagndsticos

Vocé provavelmente estranhou a auséncia, ao longo dos capi-
tulos e unidades deste livro, da palavra avaliagdo, tio frequente no
vocabulario escolar. Talvez esperasse que ela aparecesse nesta tltima
unidade com que terminamos este livro discutindo aprendizagem e
ensino em contexto escolar. Ensinamos, promovemos aprendizagem,
¢ nao avaliamos?

A razdo € que, na concepgao de aprendizagem e de ensino no
ciclo de altabetizacio e letramento tal como assumida neste livro,
ndo hd lugar para avaliagio. E que a essa palavra, no campo da
educagio, é atribuido um sentido incompativel com um ensino que
poe o foco no processo de aprendizagem das criangas, ndo em seu
produto. Avaliagdo, talvez como resultado de sua etimologia — a +
valia + cao, substantivo de a - valia - r (verificar valia, o valor de
alguém) - conflita com uma agdo educativa que visa acompanhar a
aprendizagem de criancas em seus anos iniciais de escolarizacao. E
esse acompanhamento se faz orientado por diagnésticos, pela iden-
tificagao de dificuldades durante o processo de aprendizagem ou
de ensino a fim de intervir e orientar, e nao por meio de avaliacao,
pela identificacao de qual "valor™ a crianca atingiu, em determinado
momento desse processo inicial de aprendizagem.

Para continuar com o apoio da Etimologia, que nos ajuda
a desvelar o sentido que atribuimos as palavras, busquemos as
etimologias das palavras que dao titulo a esta unidade, acompa-
nhamento e diagndstico, que expressam agoes nao s6 compativeis
com a concepgdo do processo ensino-aprendizagem adotada
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neste livro, mas, mais que isso, expressam agdes que sdo parte
integrante desse processo, ndo uma a¢ao com o objetivo de veri-
ficar os resultados dele.

Acompanhamento é substantivo derivado do verbo acompanhar
a que se acresce o sufixo -mento, que forma substantivos derivados
de verbos que designem agiao. Acompanhamento ¢, pois, a agao de
acompanhar, uma agdo que os diciondrios definem como “estar ou
ficar junto a alguém”. E esse o sentido que tem essa palavra no ti-
tulo desta unidade, compreendendo-se que o "alguém” ¢ a crianga,
Portanto, acompanhamento, nesta unidade, significa a agio da/o
professora/or de estar junto a crianga em seu processo de aprendi-
zagem. E interessante conhecer que acompanhar lem sua origem no
latim “companio’, companhia, palavra formada de cum panis, que
se referia aquele com quem se repartia o pao - cum (com) + panis
(pdo). E significativo pensar que acompanhamento é repartir nosso
conhecimento com as criangas,

Na palavra diagndstico estd presente a palavra gnosis, que significa
“conhecimento’, com o prefixo dia-, que acrescenta a essa palavra o
sentido de “através de”, “por meio de”; diagnose ¢ o conhecimento
construido a partir de sinais, de manifestagdes externas; diagndstico,
como substantivo, que é como usamos a palavra aqui, é sinébnimo
de diagnose, com a mesma origem, Para ampliar a compreensio de
diagndstico no processo ensino-aprendizagem, uma analogia com
o uso da palavra na drea médica ¢ esclarecedora: quando o médico
faz um diagndstico, busca identificar a doenga por meio de sinto-
mas revelados pelo cliente, e assim pode definir o tratamento, Da
mesma forma, usamos diagnosticos com o objetivo de identificar
dificuldades que a crianga esteja enfrentando por meio de seus
erros, que sdo os “sintomas” que nos permitem definir e orientar
a interven¢ao, como o médico define o tratamento identificando a
doenca por meio dos sintomas.

Diagndsticos exigem que se tenha definido claramente o que
se pretende que a crianga aprenda, as metas a alcangar: verificam
se as criancas estdo alcan¢ando os conhecimentos e as habilidades
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definidos como necessdrios para que elas se tornem alfabetizadas
e letradas. Um diagndstico ndo orientado por metas é ndo s0 in-
justo — pode significar buscar o que nao foi dado —, mas também
inttil - de que adianta identificar erros das criangas se o que per-
guntamos nao foi ensinado? E o que temos enfrentado em quase
todas as “avaliagdes externas” nacionais e estaduais das escolas e
das redes de ensino.
No Alfaletrar, o processo pode ser visualizado assim:

ENSINO-APRENDIZAGEM DIAGNOSTICOS

As metas, apresentadas nos capitulos anteriores, sio propostas cur-
riculares que definem os conhecimentos e as habilidades que orientam
o ensino-aprendizagem nas salas de aula do ciclo de alfabetizagdo e
letramento, garantindo sua continuidade e integragio: um ensino com
método que promova a aprendizagem daquilo que precisa ser desen-
volvido ao longo do ciclo. O acompanhamento do processo se faz por
meio de diagnosticos, palavra usada no plural no titulo desta unidade e
no grafico, referindo-se a procedimentos da mesma natureza, mas com
objetivos diferentes: diagnosticos permanentes e diagnosticos periodicos.

O ensinar com meétodo, que caracteriza o Alfaletrar, orienta-se
por diagndsticos permanentes como caracteristica da atuacio das/os
professoras/es na sala de aula: sempre acompanhando a aprendi-
zagem das criangas e atentas/os a dificuldades ou dividas que elas
manifestem, para orienta-las a vencé-las quando se manifestem, no
contexto de sua turma e de sua sala de aula. Sio diagnésticos no
decorrer do processo de ensino-aprendizagem, considerados parte
da ac¢do docente cotidiana. Exemplos desse procedimento de diag-
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nostico permanente podem ser inferidos das situagdes de ensino-
aprendizagem que foram apresentadas nos capitulos anteriores.

E, porém, necessdrio verificar se os processos de ensino e apren-
dizagem, quando guiados pelas mesmas metas, se consideradas todas
as criancas de uma turma, de diferentes turmas do mesmo ano na
mesma escola ou em diferentes escolas, tém garantido igualdade - se
todas as criancas de uma sala de aula, de uma escola, de uma rede
de ensino estio tendo direito a um ensino de qualidade e também
se tém garantida a equidade - se todas as criangas estao tendo o
direito de aprender, de atingir os conhecimentos ¢ as habilidades
visados pelo ensino de qualidade. E o que se verifica por meio de
diagndsticos periddicos.

No municipio em que o Alfaletrar ¢ adotado em todas as es-
colas, que se orientam pelas mesmas metas e pelo mesmo processo
de ensinar com método, sido realizados diagndsticos periddicos em
cada ano do ciclo de alfabetizacao e letramento, trés vezes no ano
letivo: no inicio (fevereiro/marc¢o), no meio (junho) e no fim do ano
(outubro/novembro). As questdes para o diagnostico de cada ano
sdo construidas por grupos de representantes das escolas, um grupo
para cada ano do ciclo de alfabetizagio e letramento.,

Para orientar de forma precisa a construgdo das questoes a serem
propostas as criangas e que vio compor o diagnostico, ¢ necessdrio
um detalhamento das metas em descritores que compoem uma
matriz em que as metas estejam expressas em termos que descrevam
claramente os conhecimentos e as habilidades que se deseja diag-
nosticar e orientem a elaboragao das questoes a serem propostas as
criangas. A matriz néo pode ser confundida com as metas, porque
ndo esgota tudo o que deve ser desenvolvido nas salas de aula ao
longo do ano. As metas sio propostas curriculares que definem fodos
os conhecimentos e as habilidades necessdrios ao desenvolvimento
das criangas no ciclo de alfabetizagio e letramento.

Nem todas as metas permitem diagnosticos propostos sob a
forma de questoes escritas. Releia as metas e verifique que hd algu-
mas que implicam atividades orais: recontar oralmente, ouvir com
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atengio, ler com fluéncia. Cabe as/aos professoras/es observar as
criangas durante essas atividades, diagnosticando as que revelam
dificuldades: nao participam de recontos orais; distraem-se duran-
te a leitura oral de um texto pela/o professora/or; evidenciam, em
atividades de desenvolvimento de fluéncia - como as sugeridas no
capitulo “Leitura e escrita no processo de alfabetizagio e letramento’,
na unidade 2, que niao conseguem acompanhar as colegas no ritmo
e na entona¢ao - o que se pode observar sobretudo na leitura oral
em duplas ou em grupos. Cabe a/ao professora/or incentivar as
criangas pouco participativas de um reconto pedindo-lhes opiniao e
ajuda, estimuld-las a acompanhar a leitura de uma histéria e, quando
necessario, desenvolver atividades individuais com criancas com
dificuldade de fluéncia na leitura,

A matriz a seguir orienta a elaboragio dos diagnosticos periodi-
cos que vém sendo realizados pelo Alfaletrar, com o detalhamento
em descritores das metas, obedecendo a progressio ¢ a integragio
dos conhecimentos e das habilidades ao longo do ciclo de alfabeti-
zagao e letramento,

Na pdgina seguinte a matriz, para que vocé conhe¢a como os
resultados dos diagndsticos sao analisados pelas/os professoras/es, é
apresentado, como exemplo, o quadro que cada professora constroi
com os resultados de sua turma,
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Os descritores de “Leitura e interpretagdo de textos” supdem
questoes escritas para serem respondidas por escrito, para fins de
diagnostico de grande nimero de criancas. Naturalmente, nos anos
em que as criangas ainda nao dominam leitura silenciosa autdnoma,
alo professora/or 1é oralmente as instrugdes para as criangas e as
orienta sobre o que se pede. Em atividades de sala de aula, todos
esses descritores sao estrafégias para leitura e interpretacao de textos
com perguntas e questoes discutidas oralmente, desde os 4 anos.

Depois de as criangas responderem as questoes do diagnostico,
aplicado pela/o propria/o professora/or a turma, as/os professoras/es
constroem um quadro com os resultados de sua turma.

Analise, no quadro seguinte, um exemplo dos quadros que sio
construidos por todas/os as/os professoras/es apds cada diagnastico.
No quadro, os quadrinhos em branco significam acertos; em preto,
erros. Na verdade, as escolas usam cores no quadro: amarelo para
os acertos e vermelho para os erros, o que torna mais claro o espago
ocupado pelo amarelo e pelo vermelho. Desse modo, se surpreendem
quando se deparam com muitos vermelhos... Ou se alegram quando
se deparam com um quadro quase inteiramente amarelo.

O quadro a seguir expressa os resultados do diagndstico de uma
turma de 1°ano no final de outubro de 2017. Ha pequenas diferencas
entre os descritores desse diagnostico e os da matriz apresentados
anteriormente, porque, no ano seguinte, 2018, foram feitas algumas
mudancas na matriz, por razoes ja expostas.
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Analise o quadro:

» O cabegalho informa que se trata do diagnostico 3, o tercei-
ro do ano letivo, realizado no final de outubro. O nome da
escola, da professora e da representante da escola no Nucleo
de Alfabetizagio e Letramento da rede foram omitidos, por
respeito a privacidade.

¥ Pela mesma razio, na primeira coluna, os nomes das criangas
também foram omitidos, e vamos nos referir a elas por nu-
meros. No alto dessa primeira coluna, a professora fez uma
sintese dos niveis de escrita das criangas, que estao indicados
nas duas altimas colunas.

¥ A explicagio paraa classificagio das criangas em duas catego-
rias de niveis de escrita - Questoes 2 e 3 - é que a experiéncia
tem evidenciado que ha criangas alfabéticas em palavras cons-
tituidas de silabas CV, mas que sio ainda silibico-alfabéticas
em palavras que incluam silabas CCV ou CVC. Veja exem-
plos de palavras escritas por algumas criangas alfabéticas no
diagnaostico: MRATELO, PERGO, CAFO, por martelo, prego,
garfo. Esse tipo de dificuldade foi analisado no topico sobre a
escrita de silabas CVC e CCV e estrutura silabica, no capitulo
“Consciéncia fonémica: a apropriacao do principio alfabético’.

» Observe que o quadro estd dividido em cinco componentes
(segunda linha do quadro), subdivididos nos descritores
relativos a cada um (terceira linha do quadro), e logo abaixo
estao indicados os niimeros das questoes formuladas para
diagnosticar cada descritor.
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» A penultima linha do quadro indica o nimero de acertos
em cada questdo; e a dltima linha, a porcentagem que esses
acertos representam em relacio ao nimero de criancas que
responderam ao diagnéstico.

» A crianca de nimero 8 ¢ um caso de inclusao (com “necessi-
dades especiais”), e a de numero 24 apresenta dificuldades de
aprendizagem e tem recebido reforgo, o que explica os muitos
erros que cometeram.

No box “Pare e pense” a seguir, analise os resultados das criancas.
Vamos excluir da andlise a crianca de niimero 8 que, pela natureza
de suas condicoes especiais, nao tem possibilidade de responder a
diagnésticos. A crianga 24 tem dificuldades de aprendizagem, mas,
observe no quadro, que ela revela reconhecimento das letras e co-
mega a perceber as relagoes letra-grafema: recebe refor¢o na “sala
recurso’, mas a professora da turma e a professora que se encarrega
do reforco precisam identificar quais sao suas dificuldades.
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PARE E PENSE

Suponha que vocé e afo professora/or dessa turma do 1° ano. Diante dos
resultados do diagnostico no final de outubro, que dados o quadro lhe
claria sobre as condigtes da turma?

1. Foram diagnosticadas 23 criangas {excluindo a crianga 8): conside-
rando as linhas do quadro totalmente em branco, quantas criancas
acertaram todas as questdes? Elas representam quanto por cento da
turma? Voceé considera que é uma boa percentagem de acertos em
um 1° ano perto do final do ano letivo?

Considerando agora as colunas, que mostram acertos e erros nos
descritores, identifigue em qual dos cinco componentes (nomeados
na segunda coluna do guadro) houve menos erras, ou seja, ha mais
quadrinhos em branco? Em gual houve mais erros, ou seja, ha mais
quadrinhos em preto?

No componente “Leitura, compreensao, interpretacdo de textos’,
as questdes em gue houve mais erros forama 17 e a 18, Em ambas,
o descritor @ o mesmo, 0 que, em principio, seria o descritor mais
simples entre os desse componente: “localizar informacao explicita”.
Apresento, em seguida, de forma reduzida, o texto e as duas ques-
tées, Procure identificar por que as criancas tiveram dificuldade em
encontrar a resposta que esta explicita no texto.
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QUESTAO 17
REGINA E O MAGICO FAGA UM X SOMENTE NO QUE 0 MAGICO
- TIRC GE
REGINA VE O MAGICO. TIROU DA TIGELA,

O MAGICO TIRA UMA TIGELA =
BOLO GELADD COPO DE GEMADA

DA SACOLA, ——

DA TIGELA ELE TIRA: UM XICARA DE CAFE PIRULITO DE UVA

BOLO GELADO, UM COPO BALA DE MELADQ | 'COPO DE GELATINA

DE GEMADA, UMA BALA DE
MELADO E UM COPO DE

GELATINA.

0 MAGICO DA TUDD FARA QUESTAD 18

REGINA. — —
POR QUE A REGINA FICOU SEM NADA
ELE AGITA A VARINHA, R : :

E DA TIGELA'APARECE UMA [:] PORQUE O MAGICO COMEL TUDO.
GIRAFA,
A GIRAFA COME TUDO,
E REGINA FICA SEM NADA, I:J PORQUE A REGINA COMEU TUDD!
COITADA DA REGINA|
Sonta Junguelra
tadaptado)

D PORGUE A GIEARA COMEL TUDO
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ALFALETRAR = MAGDA SOARES

E, assim, chegamos ao fim de nossa conversa sobre alfabetizagao
e letramento no ciclo dos 4 aos 8 anos: da educagio infantil ao 3¢
ano do ensino fundamental,

O objetivo foi compartilhar com vocés, leitoras e leitores, uma
experiéncia de mais de 12 anos de envolvimento intenso com pro-
fessoras e professores, pedagogas, gestores e criangas, no ciclo de
alfabetizagao e letramento da rede de educagao de um municipio
(Lagoa Santa, no estado de Minas Gerais), onde mais aprendi que
ensinei, na busca de articula¢do entre teorias e priticas — estas corri-
gindo muitas vezes aquelas, aquelas iluminando muitas vezes estas,
Tudo que foi apresentado neste livro foi realizado e produzido nas
escolas pablicas do municipio: relatos de interagdes entre professoras,
entre professoras e criangas, entre criangas, produgoes das criangas,
das professoras etc.

Depois de ter passado décadas formando professoras/es, de ter
escrito um livro tedrico sobre o que ¢ alfabetizagao ~ Alfabetizagdo:
a questdo dos métodos -, s6 agora, depois desse longo e enriquecedor
envolvimento na realidade de professoras e professores orientando
criangas em processo de alfabetizacdo e letramento em escolas
publicas, sinto que venho cumprindo a adverténcia de meu mestre
Paulo Freire, com quem termino este livro:

Se, na verdade, ndo estou no mundo para simplesmente a
ele me adaptar, mas para transformd-lo; se ndo ¢ possivel
mudd-lo sem um certo sonho ou projeto de mundo, devo
usar toda possibilidade que tenho para nao apenas falar de
minha utopia, mas participar de priticas com ela coerentes.
(em Pedagogia da indignagdo)
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